Altalanos Szerzédési Feltételei (ASZF)

I. Altalanos rendelkezések

1. A matukhan.hu és matukhan.com domain nevek alatt m(ikodd oldalra érkez6 latogatd, vagy vevd, az oldalra valé kattintassal
elfogadja és tudomasul veszi, hogy a weboldal teljes tartalma szerzdi jogvédelem alatt all. Az oldalrdl tartalmat, képet, videdt
vagy szbveget/szOveg részletet masolni, mas oldalon, vagy férumon felhasznalni TILOS. Ellenkezd esetben a hatalyos
jogszabalyok — az 1999. évi LXXVI. térvény, valamint a 2012. évi C. térvény 385.§ — alapjan jogi eljras meginditasat
kezdeményezziik, tovabba a jogosulatian felhasznalas napidija is felszamolasra keriil. Ennek dija 30.000,- /nap/kép/ video6/
mondat.

2. Ajelen Aszf nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. Az Aszf-et a Megbizott sajat honlapjan teszi kozzé, amelynek
cime: matukhan.hu és matukhan.com

3. Jelen szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a matukhan.hu és matukhan.com domain nevek alatt miikdds szolgaltatasok
igénybevételére iranyuld, a matukhan.hu és matukhan.com domain nevek alatt miikddd honlap izemeltetéje,

Szabo Attila E.V. (2234 Maglod, Sallai u. 26.; addszéma: 57306735-1-33, e-mail cim: info@matukhan.hu,
matukhanbook@gmail.com; telefonszam: 20/9999-031) mint a szolgaltatasokat nyujtdé gazdalkodé szervezet (a tovabbiakban:
Vallalkozas)

és a szolgaltatasokat igénybe vevd (a tovabbiakban Megrendeld) kozott Iétrejové szerzGdés olyan altalanos szerzddési feltételeit
jelentik, amelyeket a Megrendeld a szolgéltatdsok igénybevételével és aru kivalasztasaval kifejezetten elfogad és magéra nézve
kotelezd erejlinek ismer el, valamint amelyeket mind a Vallalkozas, mind pedig a Megrendel6 koteles figyelembe venni és
megtartani a kdzottik létrejott szerz6déses jogviszonykeretében.

4. A Vallalkozas barmikor, elézetes értesités, vagy a Megrendelé hozzajarulasa nélkill jogosult az ASZF-et egyoldaltan
modositani. A médositas annak a matukhan.hu illetve matukhan.com domain nevek alatt m(ikddd honlapon (a tovabbiakban:
honlapok) torténd kozzetételével lép hatalyba és hatalyba Iépeset kovetéen mind a Vallalkozasra, mind pedig a MegrendelGre
nézve kotelez6 erével bir. A Megrendel altal nydjtott barmely szolgaltatas igénybevétele és hasznalata a médositott ASZF
elfogadasat jelenti.

Il. A szolgaltatas igénybe vevdje, az igénybevétel feltételei

1. AVallalkozas a honlapokon nyujtott egyes szolgaltatasok igénybevételét, aruk tulajdonjoganak atruhazasara iranyuld szerzédés
megkoétését (tovabbiakban egylttesen: szolgéltatas igénybevétele) (rlap alkalmazasaval kézolt ajanlattételhez kdtheti. Ebben
az esetben a Megrendel a szolgaltatas igénybevételéhez koteles a Vallalkozas altal a honlapon erre rendszeresitett ajanlattételi
Grlapot az ott meghatarozottak szerint adatokkal megfeleléen kitdlteni, és a kitdltott adatlapot az Vallalkozasnak elkiildeni.
Amennyiben a Megrendel az (irlapot megfeleléen kitdltotte és a szilkséges adatokat a Vallalkozas rendelkezésére bocsatotta,
a Vallalkozas a szolgaltatas igénybevételére iranyuld ajanlat Vallalkozo6 altal torténé tudomasul vételérdl a Megrendeld altal
megadott elektronikus postafidkra kildott elektronikus levélben értesiti a Megrendel6t.

2. AVillalkozas szolgaltatas igénybevételre iranyuld ajanlat tudomasulvételérél szol6 e-mail hatalyosuldsaval szerz6dés jon létre
a Megrendelé és Vallalkozas kozott. (Ha a megrendelés megérkezését visszaigazolé e-mail a Megrendel6hdz 48 éran belll
nem érkezik meg, akkor a Megrendelé mentesiil az ajanlati kététtség aldl, nem koteles a megrendelt terméket megvenni, a
szolgaltatast igénybe venni.) A Megrendelé elfogadja, hogy az ily moédon kététt szerz8dés irasban megkétdttnek mindsiil, és
arra Magyarorszag joga iranyado, a Vallalkozo a szerz6dést elektronikus formaban, a Megrendeld részére is elérhetd formaban
tarolja. A szerzédésre a jelen ASZF rendelkezései vonatkoznak.

lll. A szolgaltatas targya, megrendelés

1. A szolgéltatas targyat képezi valamennyi a honlapokon aktualisan talalhaté konyv, szolgaltatasok, illetve kapcsolodo termékek
(a tovabbiakban egy(ttesen: termék”).

A termék Iényeges tulajdonsagait a Megrendeld megtekintheti a termékek bemutatd oldalain.

A termék megrendelését kizardlag elektronikus uton lehetséges leadni. A Vallalkozas egyéb médon, igy kiiléndsen telefonon,
faxon, e-mailen, levélben leadott megrendeléseket nem fogad el. A Megrendelé — amennyiben fogyasztonak mindsiil — az altala
tett ajanlati jognyilatkozatot visszavonhatja, amely ajanlati kotottségét megsziinteti.

A termékek megrendelésekor Megrendeld az alabbi adatokat kételes a szolgaltatés teljesitéséhez rendelkezésre bocséatani:

Személyes adatok: név (vezetéknév és keresztnév; e-mail cim; mobilszam annak érdekében, hogy szlikség esetén a futar
egyeztethessen a Megrendelével)

Szamlazasi adatok: cégnév; szamlazasi cim (utca, hazszam, varos, iranyitdszam); postazasi adatok, amennyiben a postazasi
cim nem egyezik meg a szamlazasi cimmel: utca, hazszam, varos, iranyitészam.

2. Atermék megvasarlasrol sz6l6 szamlat Megrendeld elektronikusan vagy a termék mellé csomagolva kapja kézhez.


mailto:info@matukhan.hu
mailto:matukhanbook@gmail.com

Az arak forintban értendék, a vallalkozé kisaddzd, alanyi adémentes. Vallalkozas mindenkori kézbesité és logisztikai partnereirdl
Megrendel6 az ,Adatvédelmi iranyelveink” menlipont alatt tajékozodhat. A rendeléseket a Vallalkozas a kdvetkezd 2
munkanapon bellil dolgozza fel és adja at a futarnak, igy altalaban a rendeléstdl szamitott 4 munkanapon bellil keriil a termék
a Megrendel6 részére leszallitisra. Megrendeld a regisztracidkor megadott adatait a kiszéllitas megkezdését megeléz6en
barmikor médosithatja.

IV. A Vallalkozas altal kozzétett tartalom

. A Véllalkozas altal a honlapokon kézzétett tartalom — az egyes termékek termék leirdsan és miiszaki paraméterein kivil —
kizarolag tajékoztatd jellegliek, amelyek valdsagaért, helyességéért, pontossagaért, megbizhatdsagaért, valamint a tartalom
felhasznaldsaval, alkalmazasaval dsszefliggésben keletkezett karokért, kellemetlenségekért, vagy barmilyen hatranyos
kévetkezményekért a Vallalkozas semmilyen feleldsséget nem véllal, a honlapon talélhaté informacidkat a Megrendeld — a jelen
ASZF altal meghatérozott krben és korlatok kdzott — kizarolag a sajat felelésségére hasznalhatja.

. A Vallalkozas nem vallal felel6sséget azon honlapok tartalmaért és a tartalom altal esetlegesen okozott hibakeért, karokért vagy
kellemetlenségekért, amelyeknek megnyitasat a honlapon elhelyezett linkek teszik lehet6vé.

. A'honlapon nyujtott egyes szolgaltatasok (pl. forumok, lizendfalak, chat stb.) igénybevételének részletes szabalyait és feltételeit
a Vallalkozas kiildn szabalyzatban allapitia meg, amelyet a honlapon a jelen ASZF mellett szintén barki szamara elérhetévé és
megismerhetévé tesz. Amennyiben egyes szolgéltatasokra ilyen kilon szabalyzat vonatkozik, a Megrendel a szolgaltatas
igénybevételével elfogadja, és magara nézve kotelez0 erejlinek ismeri el a szolgaltatas Vallalkozas altal meghatarozott specialis
szabalyait.

V. A teljesités soran létrejott szellemi termékek

. A Vallalkozé valamennyi, a megrendelés el6tt és annak soran kidolgozott szellemi alkotds — rendszerek, médszertan,
dokumentumok, know-how — tekintetében fenntartia a szerzi jogokat, illetve a mas vonatkozd vagyoni értékii jogokat. A
Vallalkozé ugyancsak fenntartja a szerz6i jogokat és méas vonatkoz6 vagyoni érték(i jogokat az altala a Megrendelének atadott,
illetve atadandé jelentések, irasbeli tanacs és egyéb anyagok vonatkozasaban.

. AVillalkozénak a megrendelés teljesitése soran készitett vagy annak soran felhasznalt dokumentumai a Vallalkozé szellemi
termékei, illet6leg olyan szellemi termékek, amelyek felhasznalasara kizardlag a Vallalkozo jogosult. Ezen szellemi termékek
szerz@i jogvédelem alatt &llnak.

. Tovabba a fenti dokumentumoknak, illetve azok barmely részének, részletének barmilyen tovabbi felhasznélasa csak a
Megrendeld szerz6i jogaira torténd hivatkozassal és Vallalkoz6 elézetes irasbeli engedélyével lehetséges.

. A Megrendel6nek vagy mas (igyfeleknek nyujtando szolgaltatdsok céljabol a Vallalkozonak joga van a Vallalkozé kollégaival
egyutt felhasznalni, fejleszteni és egymassal megosztani a szolgaltatasnyujtas soran nyert tudast, altalanosan alkalmazhaté
tapasztalatot és ismeretet a titoktartasi kotelezettség betartasaval.

V1. Pénziigyi teljesités

. Ezuton tajékoztatom, hogy Vallalkoz6 a 2021.05.01. datumtdl a kisaddzo vallalkozasok tételes adojardl és a kisvallalati adorol
52616 2012. évi CXLVII. térvény (Katv.) alapjan kisaddzo vallalkozasnak mindsiil.

. Atermékek arai a honlapokon az egyes termékeknél keriilnek feltiintetésre, amelyek alanyi adémentes, bruttd arak.

. A Megrendelé a megrendeléskor kdteles a honlapon, a felajanlott lehet6ségek kdrében kivalasztani és meghatarozni a fizetés,
a szallitas és/vagy atvétel, valamint a szamla kiallitisanak egyes feltételeit.

. Lehetséges fizetési modok:
4.1. Személyesen, készpénzben az aru atvételével egyidejlileg (utanvétel)

4.2. Banki atutalas (elére utalas) (Kedvezményezett neve: Szabé Attila EV., Kisad6zo, Bankszdmlaszama: 1070 2277 —
6439 1032 5110 0005)

4.3. Az online bankkartyas fizetések a Paylike rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartyaadatok a kereskedéhdz
nem jutnak el. Paylike: P. O. Pedersensvej 14, Aarhus, Dania; weboldal: www.paylike.hu; elérhetéségek:
hello@paylike.hu, +36 (1) 500 9480.

Az egyes termékek vonatkozasaban a Vallalkozas jogosult a fentiektdl eltéréen személyes atvételi és készpénzfizetési
lehetdséget meghatarozni, illetve az egyes szolgaltatasok igénybevételét meghatarozott eléleg fizetéshez kétheti.

. A szamla kiegyenlitésével a szamlaban foglalt teljesités kiilon teljesitési igazolas hianyaban is igazoltnak mindsil.

. Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6 a Vallalkozé részére koteles késedelmi kamatot fizetni a késedelembe esés napjat
kovetd 15. naptari naptol. A késedelmi kamat mértéke a Ptk.-ban meghatarozott mérték(i kamat. Késedelmes fizetés esetén
amennyiben a késedelembe esés napjat kovetd 15. naptari napon a késedelem fennall, a Megrendeld kdteles a Megbizottnak
30 EUR-nak megfeleld forintnyi behajtasi kdltségatalanyt fizetni.



. Amennyiben a Szerz6dés felmondasra vagy felfliggesztésre keril, a Vallalkozé jogosult kdvetelni az addig felmeriilt kdltségét,
kiadasait, valamint az addig elvégzett munka dijat és az azokat terhel6 adokat (amennyiben sziikségesek).

. Megrendelé koteles megtériteni Vallalkozénak a megrendelés teljesitése soran felmeriilt kdltségeit és a Vallalkozo karat.
VII. Egyiittmiikodés

. A Szerz6désb6l szarmazd jogok gyakorldsa és a kotelezettségek teljesitése soran a Felek a johiszem(iség és a tisztességesség
kdvetelményeinek megfeleléen, kdlcsdndsen és fokozottan egyittmiikddve kételesek eljarni.

. A Megrendel6nek az egytittmiikddési kotelezettség kapcsan a megbizasi szerz6dés teljesitését akadalyozo korliiményeket
haladéktalanul, irasban a Vallalkoz6 tudomasara kell hoznia. Ennek elmaradasa a Megrendelé kartéritési felelésségét vonja
maga utan, amennyiben az informacié atadasanak elmaradasa miatt kar keletkezik.

VIII. Elallas

. Megrendelé indoklas nélkil elallhat a szerzédéstdl, illetve, ha a szolgaltatas nyuijtasara iranyuld szerz6dés esetén a szerzédés
teljesitése megkezdddott, 14 napon bellil jogosult indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

. A Megrendeld elallasi vagy felmondasi jogat termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén, a terméknek, tobb termék
adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban tdrténik, az utoljara szolgaltatott terméknek, tdbb tételbdl
vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak, ha a terméket meghatarozott idészakon beliil
rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak, Megrendeld vagy az altala megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik
személy altali atvételének napjatdl, szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés esetében a szerzédés megkdtésének napjatol
szamitott tizennégy napon belll gyakorolhatja.

. A Megrendelé — amennyiben fogyasztonak is mindstl - elallasi jogat a szerzédés megkotésének napja és a termék atvételének
napja kozotti idészakban is gyakorolja.

. AMegrendeld felmondasi, illetve elallasi jogat nyilatkozat-minta felhasznélasaval; vagy az erre vonatkozo egyértelmdi nyilatkozat
Utjan gyakorolhatja. A Vallalkozé fenntartia maganak a jogot arra, hogy a honlapokon, illetve a info@matukhan.hu;
matukhanbook@gmail.com; e-mail cimen is biztositson lehetéséget a Megrendeld szaméara lehetéséget az elallasi, illetve
felmondasi jog gyakorlasara, s ebben az esetben kételezettséget vallal arra, hogy tartés adathordozén haladéktalanul
visszaigazolja a Megrendeldi nyilatkozat megérkezését.

. Ha a Megrendel6 elall a szerz6déstél, — amennyiben a szolgaltatas aru tulajdonjoganak atruhdzésara vonatkozik — koteles a
terméket haladéktalanul, de legkésbbb az elallés kozlésétdl szamitott tizennégy napon belll visszakdldeni, illetve a
Vallalkozasnak vagy a Vallalkozas altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridében
teljesitettnek mindsil, ha a Megrendeld a terméket a hatarid6 lejarta elétt elkildi.

. A Megrendelé kizardlag a termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét viseli, ezen tulmenden a Megrendeld csak a termék
jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghaladd hasznélatbdl eredd
értékcsokkenésért felel.

. A Vallalkozas haladéktalanul, de legkésébb az elallasrol vald tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a
Megrendeld altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes sszeget, ideértve a teljesitéssel Gsszefiiggésben felmeriilt kdltségeket
is. Elallas vagy felmondas esetén a véllalkozas a Megrendel8nek visszajaré dsszeget a Megrendeld altal igénybe vett fizetési
méddal megegyez6 modon tériti vissza. A Megrendeld kifejezett beleegyezése alapjan a vallalkozas a visszatéritésre mas
fizetési mddot is alkalmazhat, de a Megrendelét ebbdl addédoan semmilyen tobbletdij nem terhelheti.

. Termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a Vallalkozas mindaddig visszatarthatja az ellenszolgaltatasként megfizetett
Osszeget, amig a Megrendeld a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte;
a kettd kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

. A Megrendelb elvesziti a felmondasi, elallasi jogat:

- a szolgaltatds nydjtasara iranyuld szerz8dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kdvetden, ha a Vallalkozas a
teliesitést a Megrendelé kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a
szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden felmondasi jogat elvesziti

— zart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a Megrendeld a csomagolast felbontotta

- a nem targyi adathordozdn nyuijtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Vallalkozas a Megrendel kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Megrendeld e beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti az elallas, felmondas jogat.

IX. A Felek jogai és kételezettségei

. Vallalkozé a Megrendeld altal szamara biztositott informéaciok alapjan, legjobb tudasa szerint, a Szerzddés feltételeinek
megfeleléen teljesiti a megrendeléssel vallalt feladatait.
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2. Vallalkozé vallalja, hogy a megbizast a t6le elvarhatd legnagyobb gondossaggal teljesiti.

3. A Vallalkozo feladatvégzéséhez szilkséges infrastrukturat a Vallalkozd biztositja. A Vallalkozé tevékenységét székhelyén
és/vagy telephelyén és/vagy fioktelepén, szlikség esetén a Megbizdnal és/vagy a projekt helyszinén végzi.

4, Vallalkozd nem véllal f6l a Megrendel6 helyett dontéseket.

5. Amennyiben a Megrendeld a Vallalkozé altal kért adatokat nem szerz8désszer(ien, hidnyosan vagy késedelmesen szolgaltatta,
és erre a Vallalkoz6 a Megrendeld figyelmét felhivta, akkor Vallalkozd teljesitésének hatérideje a késedelembe esés napjatol a
teljesitésig tart6 idétartammal meghosszabbodik. A Vallalkozé részére megallapitott hataridék a Megrendeld késedelme esetén
azzal azonos mértékben automatikusan meghosszabbodnak.

6. A Megrendel6 késedelme a Vallalkozé egyidejli késedelmét kizarja, igy amennyiben a Megrendelének a Vallalkozé felé a
Vallalkozé altal kibocsatott lejart kifizetetlen szamlaja van, a Véallalkozo nem koteles a Szerz6désben foglalt kdtelezettségeinek
eleget tenni.

7. Vis maior esetén a Vallalkozo teljesitési hatarideje Vallalkoz6 értesitése alapjan automatikusan meghosszabbodik az egyik
Félnek sem felréhatd késedelem idejével.

8. A Szerzddés alapjan a Vallalkozd koteles a Megrendeld utasitdsa szerint eljarni. Ha a Megrendelé célszeriitien vagy
szakszer(tlen utasitast ad, erre a Vallalkoz6 kételes &t figyelmeztetni. Ha azonban a Megrendeld a figyelmeztetés ellenére
utasitasat fenntartja, az utasitas teljesitésébél eredd karok Megrendelét terhelik.

9. A Vallalkozé koételes a Vallalkozot minden olyan korilményrél haladéktalanul értesiteni, amely a Szerzédésben foglalt feladatok
eredményességét vagy kellé idére valo elvégzését veszélyezteti vagy gatolja.

10. Megbizott kdteles haladéktalanul irdsban jelezni a Megrendel6 felg, ha:
a. munkajaban énhibajan kivil késedelmet szenved,
b. olyan ismeret, tény birtokaba jut, amely befolyasolja a Szerzédés megfeleld szinvonall teljesitését,
c. elemzése soran olyan kovetkeztetésre jut, amely befolyasolja a Szerz8dés megfelelé szinvonalu teljesitését.

11. Véllalkoz6 felel6sséget vallal azért, hogy az altala nydjtott szolgaltatdsok a jogszabalyi és hatdsagi kdvetelményeknek,
eléirasoknak teljes mértékig megfelelnek és azokon harmadik személyeknek a Megrendel korlatoz6 joga nem all fenn.

12. A kapcsolattartasnak és a Megbizott altal készitend irasos anyagoknak a nyelve a magyar.
X. Kellékszavatossag, Termékszavatossag, Jotallas

1. A Vllalkozas hibas teljesitése esetén a Vallalkozassal szemben a Megrendel6 kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Térvénykdnyv szabalyai szerint.

2. A Megrendel valasztasa szerint az alabbi szavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek
kozil a Megrendel6 altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a véllalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kéri a Megrendeld, illetve nem kérheti, ugy igényelheti
az ellenszolgéltatés aranyos leszallitasat vagy a hibat a Vallalkozas koltségére sajat maga is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerz6déstél is elallhat.

3. A Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi igényr6l masik igényre attérhet, azonban az ebbdl eredd tobblet koltségeket
Megrendeld viseli kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Vallalkozas adott okot.

4. Megrendeld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél szamitott kettd
hénapon belll kdzdlni. Megrendeld a szerzédés teljesitésétdl szamitott kétéves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti.

5. Ateljesitéstdl szamitott hat hénapon bellil a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kdzlésén tl nincs egyéb feltétele.
A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan a Megrendeld koteles bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

6. Ing6 dolog (termék) hibaja esetén a Megrendeld — valasztasa szerint — kellékszavatossagi jogait a Vallalkozassal szemben vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben.

7. Termékszavatossagiigényként a Megrendeld kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti a termék gyarto altali
forgalomba hozatalatél szamitott két éven bellil, két éven til termékszavatossagi igény érvényesitésének nincs helye.

8. A termékszavatossagi igény érvényesitése esetében termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor
hatéalyos mindségi kbvetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl tulajdonségokkal,
s a termék hibajat a Megrendeld koteles bizonyitani.

9. A gyartd (forgalmazo) kizérélag akkor mentesil termékszavatossagi kételezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:



a terméket nem (izleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
- ahiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerheté vagy
- atermék hibdja jogszabaly vagy kételez6 hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

10. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet a Megrendel. A Megrendel6 a termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a kicserélt
termékere, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

11. A Vallalkozas jotallasra csak kifejezett szerzédéses kotelezettség vallalasa esetén — amely az egyes termékek leiras részén
kerlil feltlintetésre — vagy jogszabaly elGirasa alapjan koteles. A Vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alapjan csak abban az
esetben mentesill, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

12. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithetd, egyébként a Megrendel6t a jotallasbol fakado jogok az 1. és a 2. pontban meghatarozott
jogosultsagoktol fuggetlenl megilletik. A Vallalkozas a jotallassal érintett termékek mellé koteles jotallasi jegyet kiallitani és azt
a Megrendel6nek a termékkel egyitt, megfeleld tartalommal atadni. A Vallalkozas a jotallasi igényét a jotallasi jeggyel
érvényesitheti. Azonban a j6tallasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a Megrendelé részére torténé atadasanak elmaradasa nem
érinti a jotallasi kotelezettségvallalas érvényességét.

13. A Vallalkozas jotallasi feleldsségét kizarja a megvasarolt termék nem rendeltetésszer(i hasznalata, a termék kezelési és
hasznélati Utmutatéjaban leirtak be nem tartasa, kildngsen a termék megrongalasa, a nem a termékkel egy(tt szolgaltatott
szoftver hibdja vagy egyébként a termékre karos miikddése. A Vallalkozas nem vallal jétallasi felelésséget az olyan
meghibasodasért, amelynek oka a termék atadasat kovetden keletkezett.

XI. A Vallalkozas szellemi alkotasokhoz flizd6 és iparjogvédelmi jogai

1. Valamennyi, a Vallalkozas altal nyUjtott szolgaltatas keretében a honlapokon kdzzétett tartalom, kiiléndsen a honlapok domain
neve, a Vallalkozas logdja, a honlapon alkalmazott szerkesztési elv, eljaras, mddszer, a honlap kiilsé arculata és megjelenése,
a Vallalkozas altal alkalmazott mottdk, szoftveres és egyéb megoldasok, otletek, megvalositasok, tovabba a honlapon a
Véllalkozas altal kdzzétett valamennyi irasos-, képi-, animaciés- vagy hanganyag, valamint védjegy és mas iparjogvédelmi
oltalom ala es6 szellemi alkotas a Vallalkozas szellemi tulajdonat képezi vagy azok felnasznélasa kizérdlag a Vallalkozast illeti.
Az elébbi tartalmak ezért a Vallalkozas altal nydjtott szolgéltatas igénybe vételéhez elengedhetetlenl sziikséges mddon és
mértékben torténd hasznalatan —az olvasason, a képernydn torténd megjelenitésen, a hasznélattal egyutt jard és szikséges
ideiglenes tobbszOrozésen és a személyes, nem kereskedelmi céli tarolason és papir alapu vagy azzal egyenértékii
megjelenitésen — tulmenden a Vallalkozas vagy a szellemi tulajdonjog jogosultjanak el6zetes, irasbeli hozzajarulasa hianyaban
semmilyen médon és formaban, semmilyen mértékben nem hasznalhatok fel.

2. A matukhan.hu és matukhan.com domain nevek a Véllalkozas javara bejegyzett domain nevek, amelynek alkalmazésa,
felnasznalasa a Vallalkozas torténd hivatkozas kivételével csak a Vallalkozas elGzetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges.

XIl. Referencia

1. A Megrendeld hozzajarul, hogy a Szerzédés sikeres teljesitését kdvetden Vallalkozd a Megrendeld nevét, a teljesités idejét és
a feladat korilirasat referenciai kdzott feltiintesse, nyilvanossagra hozza.

2. A Megrendel6 tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz8dés teljesitését kdvetd 5 éves iddszakban a Vallalkozé altal
kért formaban a referenciaigazolast a Vallalkoz6 irasbeli kérését kovetd 10 munkanapon bell kiallitja, azt alairja.

XIll. Adatkezelés
1. A Megbizott kdteles a bemutatott és atadott dokumentumokat, a tudomasara jutott informaciokat iizleti titokként kezelni.

2. A Felek kijelentik, hogy a jelen Szerz8dés szerinti egylttmiikddésik soran tudomasukra juté Uzleti, szakmai, illetve egymas
intézményi tevékenységével kapcsolatos barmely informéaciét tizleti titoknak mindsitenek és bizalmasan kezelnek. A titoktartas
szabdlyait mindkeét fél kdteles betartani. A titoktartasi kotelezettség a Felek alkalmazottaira is megfelel6en iranyado, igy a Felek
felel6sséggel tartoznak azért, hogy alkalmazottaikat és teljesitési segédeiket a titoktartasra megfelelé mddon kotelezzék. E
kételezettség fliggetlen a Szerzédés fennéllasatdl és annak megsziinése utan is korlatlan ideig fennmarad.

3. A Megbizott kijelenti, hogy a jelen Szerz8désben foglaltak végrehajtdsa soran tudomasara jutott minden (zleti titoknak,
banktitoknak és értékpapirtitoknak minéstld adatot id6beli korlatozas nélkil kdteles megdrizni, e kotelezettség megszegéséért
felelésséggel tartozik. A Megbizott kijelenti, hogy a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrdl sz6ld 2013. évi CCXXXVII.
torvény banktitokra, a t6kepiacrél sz6ld 2001. évi CXX. torvény értékpapirtitokra vonatkozé paragrafusait, valamint az
informéacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXI. tdrvényben az adatkezelésre vonatkozd
szabalyokat megismerte és kotelezettséget vallal arra, hogy az adatok kezelése soran a fenti szabalyoknak megfelel6en jar el.
Ezen tulmenden sem kozdlhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amelynek kozlése a Megbizéra hatranyos
kévetkezményekkel jarna.



4. A Véllalkozé kijelenti, hogy a Megrendeld részérdl rendelkezésére bocsatott adatokat és informacidkat kizarolag a
Szerzédésben rogzitett feladatai ellatdsahoz hasznélja fel, azokat més célra nem hasznalja fel, azokat szigortan bizalmasan
kezeli, nyilvanossagra nem hozza. A titoktartasi kotelezettség a Vallalkozé alkalmazottait is terheli, igy a Megrendelé kételes a
kételezettség érvényesiilését a sajat alkalmazottaival kétendd megallapodasok altal is biztositani.

5. Amennyiben a Vallalkoz6 egyidejlileg tobb Megrendel6 részére végez tevékenységet, Ugy koteles az egyes tevékenységek
kapcsan tudomasara jutott tényt, adatot, informaciot elkiilonitetten kezelni.

6. Megrendelé tevékenysége soran csak sajat nevében jarhat el, nem jogosult a Vallakozé nevét hasznélni. Az esetleges
névhasznalatbél eredd karokért csak és kizarolag Megrendeld felel.

7. A Megrendeld kifejezetten tudomasul veszi, hozzajarul és felhatalmazza a Vallalkoz6t, hogy a bizalmas informaciét, tizleti titkot
tartalmazo6 informaciét, dokumentumot, okiratot, valamint adott esetben személyes adatnak mindsil adatokra, tovabba
mindazon adatokra, amelyekbdl a Megrendel6 azok kapcsolattartéi, egyéb képvisel6i személyére vonatkozoan a Vallalkozo
kovetkeztetést tud levonni vagy azokkal barmely mas médon dsszefliggésbe hozhatd, a banktitokra és az adatvédelmi
el6irasokra vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban, a személyes adatokat a Vallalkozo Altalanos adatkezelési tajékoztatoja
szerint kezelje, tarolja, feldolgozza és tovabbitsa.

8. Megrendeld, mint Adatkezeld jelen Aszf elfogadasaval megbizast ad Vallalkozo, mint adatfeldolgozé részére, hogy Vallalkozé
a Megrendelé érdekében és utasitdsainak megfelelden a Szerz6dés alapjan végzett tevékenységhez, szolgaltatdshoz
kapcsoloddan személyes adatok feldolgozasat és azok tovabbitasat végezze. A Vallalkozo adatfeldolgozasi tevékenységével
bsszefiiggé szabalyokat az Adatfeldolgozoi Altalanos Szerzédési Feltételek tartaimazzak. A jelen Aszf elfogadasaval
Megrendelé az Adatfeldolgozéi Altalanos Szerzédési Feltételeket is elfogadia.

9. A Megbizé kijelenti, hogy a Megbizé vagy annak (igyfelei, azok kapcsolattartdi, munkavallaléi, egyéb képvisel6i adatait
jogszerien tovabbitotta a Megbizott részére. Tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen hozzajarulas teljesitésével
osszefliggésben olyan adatot tovabbitott a Megbizott részére, amely harmadik személy személyes adatanak, tzleti titkanak
vagy banktitkanak mindstlhet, a Megbizo kételessége és feleléssége az, hogy megszerezze a kérdéses harmadik személy
hozzajarulasat az adattovabbitashoz, illetve ahhoz, hogy azt a Megbizott a fentieknek megfeleléen megismerhesse, kezelhesse
és tovabbitsa az Adatfeldolgozdk részére.

10. A Szerz8dés alairasaval a Megrendeld felmentést ad a bizalmas informaciora, Uzleti titokra vonatkozo rendelkezések aldl a
Véllalkozd és annak Adatfeldolgozoi részére és hozzajarul ahhoz, hogy a bizalmas informéacidit, zleti titkait, informacioit,
dokumentumait a Véallalkozo és annak Adatfeldolgozdi teljes terjedelmében és tartalmaban megismerjéek.

XIV. Kapcsolattartas, kézbesités

1. Utasitasokat, kéréseket, megjegyzéseket vagy informaciokat akar széban, akar irasban a Vallalkozé csak olyan személytdl
fogad el, akirdl tudja vagy okkal feltételezi, hogy a Megrendel6 altal a Vallalkozéval torténd kapcsolattartasra felhatalmazott
(,Felhatalmazott Személy").

2. A Vallalkoz6 a Megrendelével e-mailen is kapcsolatot tart, amihez a Megrendeld hozzajarul. Megrendel6 tovabba elfogadja az
e-mailes kapcsolattartdsban rejlé kockazatokat (az ilyen jellegli kommunikacid feltartoztatasanak vagy illetéktelen
hozzaférésének, megsérilésének és virussal torténd megfertéz6désének vagy egyéb artalmas eszkdéznek a biztonsagi
kockézatat) és véllalja a virusellenérzés lefolytatasat.

3. Felek kijelentik, hogy tisztaban vannak az elektronikus — kiléndsen az e-mail utjan torténd — adat- és dokumentumtovabbitassal
kapcsolatos kockazatokkal. Kilondsen annak a veszélye nem zarhatd ki, hogy harmadik személy hozzafér a tovabbitott
adatokhoz, tudomast szerez azokrol vagy megvaltoztatja azokat, illetve hogy a cimzett altal kapott adatok hamisitottak,
hianyosak, elkésettek lehetnek, vagy egyaltalan nem érkeznek meg. Tovabbitott elektronikus kiildemények tartalmazhatnak
virusokat vagy mas 0sszetevéket, amelyek zavarhatnak vagy megrongalhatnak mas szamitogépeket.

4. Tudomasul véve az emlitett kockazatokat, melyek a jelenleg hasznalatban levé kommunikéacids formakkal jarnak, Megrendeld
ezennel hozzajarul, hogy az informaciok és dokumentumok elektronikus Uton tovabbithatoak Megrendel6nek és érdekelt
harmadik személyeknek. Vallalkozé nem vallal semmilyen felelésséget azokért a lehetséges karokért, amelyeket Megrendeld
vagy a harmadik fél esetlegesen szenved a tovabbitasbol kifolyolag, kivéve, ha a kar Vallalkozé szandékos vagy nagyfoku
hanyag szakmai kotelességszegésébdl ered a jelen Szerzédés alatt.

5. Vallalkozd el6zetes irasbeli hozzajaruldsa szikséges a harmadik személy részére elektronikus Uton tovabbitott dokumentum
minden mddositasahoz, tovabba minden ilyen dokumentum elektronikus tovabbitasahoz. Megrendelé egyes dokumentumokat
mind elektronikus, mind nyomtatott formaban megkap. Erre valé tekintettel tobb masolat és variacié létezhet kiilénbdzd
formaban akar ugyanabban a munkaszakaszban is. Amennyiben azonos munkaszakaszban kiilénbdzé verziok 1éteznek, azt
kell mérvaddnak tekinteni, amelyik kinyomtatasra kertlt és a Megrendelé részére ténylegesen éat is lett adva.

6. Megrendeld koteles irashban értesiteni Vallalkozdt, amennyiben Megrendeld tovabbiakban nem kivanja igénybe venni az
informéacidk és dokumentumok elektronikus tovabbitasat.



7. A Szerzbdés keretében kiildendd mindenféle értesitésnek, ajanlatnak, utasitasnak vagy mas egyéb kdzlenddnek (egylittesen
Lertesités”) irasban kell készlilnie, és személyesen, postan, telefaxon, elektronikus Uton vagy hasonlé tavkozlési eszkézon
juttatando el a Szerz6désben meghatérozott cimekre. A telefaxon kildott értesités fogadasat a fogado félnek e-mailben vagy
telefonon is meg kell erdsitenie.

8. Amennyiben a postai kiildemény ,a cimzett az atvételt megtagadta” vagy ,a cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza a
feladohoz, ugy a kildeményt a postai feladas napjatol szamitott 5. napon kézbesitettnek tekintik a felek fliggetlendl attdl, hogy
a cimzett Fél azt megkapta-e vagy sem. Telefaxlizenet esetén az értesités akkor tekinthetd kézbesitettnek, amikor a telefax
elkiildését visszaigazold szelvény rendelkezésre all, és a telefaxiizenet megérkezését a fogadéd fél e-mailben vagy telefonon is
megerbsitette E-mail esetén az értesités akkor tekinthetd kézbesitettnek, amikor a levelezé rendszer kézbesitési igazolasa
rendelkezésre all. A személyes kézbesités esetén az atvételt a Felek a masik Fél atvételtigazold eredeti alairasaval igazolhatjak.
Amennyiben bizonyithat6, hogy az alairas a Feleknél munkaviszonyban allé dolgozog, illetve a Megrendeld képvisel6jének
hozzatartozo6jaé, ugy a kildemény kézbesitettnek tekinthetd.

9. A Megrendel6 — a fenti nyilatkozatok kdzlésére és kézbesitésére vonatkozé elbirasokra tekintettel — kételes gondoskodni arrél,
hogy a fentiekben megadott kézbesitési cimen a Szerz6dés megkotésétél a megsziinéséig folyamatosan rendelkezzen a postai
kiildemények atvételére jogosult személlyel (képviselével). Ennek elmulasztasa esetén a Megrendelé az atvételre jogosult
személy (képviseld) hianyara elénydk szerzése végett nem hivatkozhat. A Megrendel6 altal hibasan kdzolt cim miatti téves
postazashbol szarmazé karok és koltségek a Megrendelét terhelik, megfizetésiik azonnal esedékes. A Megrendel6vel vald
telefonos, telefaxon torténd, illetve elektronikus kapcsolattartas soran a Vallalkozé nem felel azért a karért, amely a telefon-,
illetve telefaxkapcsolat, illetve elektronikus kapcsolattartas soran eléforduld tévedés, félreértés vagy egyéb hiba eredménye,
kivéve, ha a kar bizonyitottan a Megbizott hibajabdl ered.

10. A Megrendeld kifejezetten kéri és hozzajarul ahhoz, hogy a Vallalkoz6 a Szerz8dés hatalya alatt, illetve azt kdvetéen - a
hozzajarulas kifejezett visszavonasaig - a Megrendeld részére elektronikus Uton a Megrendeld e-mail-cimére és a Megrendeld
altal meghatarozott kapcsolattartoja e-mail-cimére hirlevelet, informaciét, kereskedelmi kdzleményt, illetve reklamot kdildjén.

XII. Felelésség kizarasa és korlatozasa
A Vallalkozé Szolgaltatasokkal/Megrendelésekkel kapcsolatos feleldssége a jelen pontban foglaltak szerint korlatozott.

1. Barmely, a Megrendelé részérél a Vallalkozd feleldsségével kapcsolatban és barmilyen modon vagy alapon a
Szolgéltatasokkal/Megrendelésekkel sszefiiggésben felmerlild, kdzvetett veszteségbdl vagy elszenvedett karbol (ideértve a
profitveszteséget is) eredd igényt — barmely mddon is okoztdk az ilyen veszteséget vagy kart, ideértve a Vallalkozd
gondatlansagat is, de ide nem értve a sllyos gondatlansagot, csaldst vagy egyéb szandékos kotelezettségszegést —,
Megrendeld koteles legkésébb annak tudomasara jutasatdl szamitott egy honapon belll bejelenteni. Amennyiben az
igénybejelentés az adott munkaanyag vagy részmunkaanyag atadasatol vagy a megbizas végleges teljesitésétdl szamitott 12
hénap eltelte utan torténik, a Vallalkozé nem tartozik feleldsséggel, kivéve a sllyos gondatlansag, csalas és egyéb szandékos
kotelezettségszegeés esetét.

2. AVallalkoz6 semmilyen, a fenti hataridéket kdvetéen érvényesitett igénnyel kapcsolatban nem felel6s.

3. Vallalkozé feleldsséget vallal a Szerzédésben vallalt kotelezettségek megszegésével, az elvégzett tevékenységével vagy
mulasztasaval okozott karért. A Vallalkozo csak akkor felel a szerz6désszegéssel okozott, illetve a Szerz6dés teljesitése soran
a tobbi fél vagyonaban bekdvetkezett karokért, ha nem ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato. A Vallalkozo
altal fizetendd kartérités 6sszege legfeljebb a termék dsszegével egyezik meg. E korlatozasok nem vonatkoznak a szandékosan
okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosito szerzédésszegésre, amely esetekben a Megbizott
feleléssége a torvényi keretek kdzott korlatian.

4. Harmadik felek

Abban az esetben, ha a Megrendelé megszegi a Szerzédéshdl szarmazd barmely kitelezettségét, és harmadik személy a
Vallalkozéval szemben kdvetelést kivan tamasztani, Megrendeld koteles a Vallalkozot esettél fliggéen kartalanitani és a részére
megtériteni mindazt a veszteséget, kart, koltséget vagy kotelezettséget, amely a Vallalkozénal barmely ilyen
szerz8désszegéshOl eredéen vagy azzal kapcsolatosan keletkezik. Amennyiben a Megrendelé a jelen pont alapjan fizetést
teljesit, annak megtéritése irant a Vallalkozéval szemben semmikor igényt nem tamaszthat.

XI. Egyéb rendelkezések

1. Megrendel6 a megrendelésével kapcsolatosan az alabbi elérhetdségeken kérhet tajékoztatast, illetve jelentheti be panaszat:
info@matukhan.hu; matukhanbook@gmail.com;

2. A Vallalkozéval szemben felmertilé vitas ligyek (fogyasztdi jogvita) egyszer(i, gyors, birdsagon kiviili rendezése céljabdl
békéltetd testllet eljarasat kezdeményezheti. A Vallalkoz6 székhelye szerint illetékes békéltetd testlilet: Pest Megyei Békéltetd
Testilet (Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81.)
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Felek a Békélteté Testillet igénybevétele hianyaban jogosultak a polgari perrendtartas vonatkozd rendelkezései szerint
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag el6tt jogaikat, koveteléseiket és a vitas kérdéseket érvényesiteni.

. A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzédésben nem szabalyozott kérdések esetében a Ptk., valamint a hatalyos polgari
jogi szabalyok rendelkezéseit tekintik irdnyaddnak, tovabba a Szerzédéssel kapcsolatban felmerilé esetleges jogvitat
megkisérlik egymas kdzott targyalasos uton rendezni.

. A Szerz6dés minden olyan szakasza, bekezdése, mas egysége vagy rendelkezése, amely jogszabalyba Uitkdzik, érvénytelen
vagy eérvényesithetetlen, illetve azza valik, a Szerzédésbél kiiktatandd és a jogsértés, érvénytelenség vagy
érvényesithetetienség mértékéig érvénytelenitendd, de nem érinti a jelen Szerzédés tobbi rendelkezését, amely rendelkezések
a Szerzddés jogsértd, érvénytelen vagy érvényesithetetlen szakaszatol, bekezdésétdl, mas egységétdl és annak minden mas
rendelkezésétél elvalasztva értelmezenddk.

. Amennyiben a Szerzédésrdl idegen nyelvli példany is késziil, akkor értelmezési vita esetén a Szerz8dés magyar nyelv
valtozata az iranyado.

. A Megrendeld hozzajarul ahhoz, hogy személyes adatnak vagy kldnleges adatnak mindsiilé adatait a Vallalkozé a megbizas
teljesitése érdekében teljeskorlien kezelje és a megbizas teljesitése érdekében harmadik személyek tudoméasara hozza. A
Véllalkoz6 véllalja, hogy az adatkezelést az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél szélo 2011. évi
CXII. torvény rendelkezései alapjan végzi, amely jogszabaly tartalmazza a Megbizo jogorvoslati jogait is.

. A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozo jogosult fizetési meghagyas kibocsatasa irant eljarast inditani, valamint arra,
hogy amennyiben a Megrendeld ellentmondasa folytan az eljaras perré alakul, ugy jogosult a Vallalkozé a per megsziinése utan
valasztottbirdsagi eljarast inditani. A fenti alternativ valasztottbirosagi kikétés nem zarja ki, hogy a valasztottbirdsagi kikotéssel
érintett jogvitabdl eredd igényét barmelyik fél fizetési meghagyas Utjan érvényesitse.

XIl. Zaré rendelkezések
. Ajelen Aszf-ben foglaltak, mint 4ltalanos szerzédéses feltételek a Felek kozott létrejott Szerzédés részét képezik.

. Jelen Aszf 2021. év julius 12. napjan 1ép hatalyba.

Szabé Attila, Egyéni Vallakozo, Kisad6z6
Addszam: 57306735-1-33, Nyilvantartasi szam: 55923822
info@matukhan.hu



mailto:info@matukhan.hu

